FORMULAR PRO NAVRACENI| ZBOZI

Cislo objednévky

ZPATECNIi ADRESU
Jméno Blue Tomato Distribution Center
Koglerweg 50 - Halle 1
e 8042 Graz
Fijmeni

Rakousko

E-mailova adresa

Jaké zbozi vracite?

Cislo produktu Néazev produktu Barva Velikost MnozZstvi Doivod navraceni*
* 01 Prilis velké / prilis volné 03 ZboZi se mi nelibi

02 PFilis malé / pFilis upnuté 12 Objednano k vybéru

04 Rozdil oproti obrazku v materialu / barvé 06 Chybné doruceni

11 Neodpovidé popisu produktu 05 Doruceni probéhlo pozdée

07 Poskozeny / chybéjici produkt (napf. skvrny, Skrabance, diry atd.)
Prosime, popiste poskozeni:

V pfipadé poskozeni zplisobeného prepravou, prosime, kontaktujte bezodkladné a pfimo nas zékaznicky servis.

Jakym zpisobem vam budou vraceny penize?

Jakmile k ndm zboZi dorazi, budou vdm penize odeslany skrze zplsob platby, ktery byl pro objednéavku zvolen.
V pFipadé platby v hotovosti budeme pro uhrazeni dané ¢astky pozadovat vase bankovni tdaje.

Majitel/ka uctu
IBAN

BIC

Pro rychlé vyfizeni jednoduse prilozte do balicku tento Fadné vyplnény formular a Ucet od vasi objednavky. VSe odeslete s dostatecym
postovnym na adresu uvedenou vyse, nebo pouzijte pfilozeny Stitek pro navraceni zbozi (pFilozen pouze u urcitych objednavek).
Prosime, uschovejte si doklad o odeslani balicku a poskytnéte nam 7 dni na vyfizeni.

Mate vice otazek?

Podrobnéjsi informace k navraceni zboZi naleznete na nasich strankach, nebo vam je rad sdéli tym naSeho zakaznického servisu.

é blue-tomat&gﬂqsm

Vyuziti formulare pro navraceni zbozi neni povinné a jeho nevyuziti nijak neomezuje vase pravo na
odstoupeni od smlouvy.

Zakaznicky servis

Tel.: +43 3687 24223 33
E-mailova: info@blue-tomato.com
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