
RETURSKJEMA

Bestillingsnummer

Produktnummer Farge Antall Årsak*StørrelseProduktnavn

Fornavn

Etternavn

E-postadresse

RETURADRESSE
Blue Tomato Distribution Center
Köglerweg 50 – Halle 1
8042 Graz
Østerrike

Så snart vi har mottat varen i retur, vil vi tilbakeføre betalingen din via den samme betalingsmetoden som brukes for bestillingen din. 
Hvis du betalte med kontant ved levering vil vi kontakte deg direkte for dine bankdetaljer.

For rask behandling, bare legg det utfylte skjemaet og kvitteringen av bestillingen din i pakken og send den med tilstrekkelig porto
til den ovenstående adressen eller bruk den vedlagte returetiketten, hvis forhånden.
Oppbevar kvitteringen av returpakken og vær oppmerksom på at bearbeidelsen kan ta 7 dager.

Kundeservice

Tlf.: +43 3687 24223 33
E-postadresse: info@blue-tomato.com

Wat stuur je terug?

Hvordan vil du motta tilbakebetalingen din?

01 For stor / for løs
02 For liten / for tett
04 Annet materiale / annen farge enn avbildet
11 Er ikke i samsvar med produktbeskrivelsen

07 Skade / feil på varen (flekker, scratches, hull, osv.)
      Vennligst beskriv skaden:

03 Jeg liker ikke dette produktet
12 Bestilt for å hå utvalg
06 Levering var feil
05 Levering var for sent

*

I tilfelle av transportskader vennligst kontakt vår kundeservice umiddelbart og direkte.

Har du flere spørsmål?
Mer detaljert informasjon om returbehandling kan bli funnet i vår nettbutikk eller ved å kontakte vår kundeservice.

Bruk av returskjemaet er valgfritt og begrenser ikke din angrerett.

NO


